REGULAMN CENTRUM SZKOLENIOWO EDUKACYJNEGO PNGS

| Rezerwacje i zadatek

1.Rezerwacji dokona¢ mozna telefonicznie, e-mailowo lub bezposrednio w recepciji.

2.Po dokonaniu rezerwacji rezerwujgcy zobowigzany jest do wplaty zadatku wysokosci 20% od wartosci catkowitej
pobytu w terminie do 7dni od momentu rezerwacji lub wptaty zadatku w innej kwocie i w innym terminie ustalonym

wczeséniej z pracownikiem recepcji

3.W momencie wycofania rezerwacji lub rezygnacji z przyjazdu wplacony zadatek nie jest zwracany, jednak moze
zostac przeniesiony jednorazowo na poczet pobytu w innym mozliwym wolnym terminie.

Il Pobyt
1.Doba noclegowa rozpoczyna sie o godz. : 13:00 a konczy o godz. : 10:00

2. Klucze do pokoju gos¢ otrzymuje w momencie dokonania wszystkich formalnosci w recepcji CSE tj. meldunku,
uiszczenia oplaty za pobyt, optaty miejscowe;.

3. Zwrot kiuczy powinien nastapi¢ zgodnie z ustalong dobg noclegowa po wczesniejszym odbiorze pokoju przez
pracownika CSE lub pracownika recepciji.

4. Goscie obejmujacy pokdj w uzytkowanie, zobowigzani sg sprawdzi¢ w obecnosci pracownika CSE jego
wyposazenie przekazujgc swoje ewentualne uwagi pracownikowi CSE. Goscie ponoszg peing odpowiedzialnosé
materialng za wszelkie szkody i zniszczenia wynikajgce z ich winy.

5. Cisza Nocna na terenie CSE obowigzuje w godzinach od 22:00 do 6:00. Osoby zaki6cajgce spokdj i porzadek w
CSE moga byc usunigte z niego bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania.

6. Na terenie CSE obowigzuje zakaz uzywania wlasnych grzejnikéw elektrycznych oraz innych

urzadzen elektrycznych pobierajgcych duze ilosci energii ( np. wiasny czajnik, grzejnik, kuchenka mikrofalowa itp..)
nie bedacych na wyposazeniu pokoju. Wszystkie odbiorniki pragdu nie powinny pozostawaé wiaczone bez dozoru.
7. Zabrania sig na terenie CSE rozpalania ognisk w miejscach do tego celu nie wyznaczonych.

8. CSE moze odmowic¢ przyjecia osoby, ktéra podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyta regulamin.

9. CSE nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione w pokojach przedmioty wartosciowe i pieniadze. Prosimy o
zachowanie nalezytej starannosci zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania pokoju.

10. Wiasciciele zwierzat przebywajacy na Terenie CSE zobowigzani sg do posiadania aktualnej ksigzeczki zdrowia
| szczepien swoich podopiecznych .Wyprowadzanie zwierzat powinno odbywac sie na smyczy wylacznie w
miejscach nie objetych zakazem. Obowigzuje kategoryczny zakaz puszczania zwierzat luzem. Wiasciciele
zobowiazani sg réwniez do usuwania wszelkich nieczystosci po swoich czworenogach.

11.Wszelkie ewentualne reklamacje z tytulu nienalezycie $wiadczonych ustug nalezy zglasza¢ bezposrednio
recepcji oSrodka lub dyrekcji PNGS. Skargi wniesione po zakoriczeniu $wiadczenia moga nie zostaé rozpatrzone.

12 W przypadku rezygnacji z dalszego pobytu w CSE w trakcie trwania wypoczynku klient pokrywa 50% kosztow
zaplanowanego a niewykorzystanego pobytu.

13.Wynajem pokoju miodziezy do lat 18 w CSE dozwolony jest pod opieka osoby doroste;.

14. CSE nie odpowiada za przerwy w dostawach pradu i wody oraz dostepu do sieci Internet nie wynikajace z jego
winy.

18. Niedostosowanie sig do polecen obstugi i niniejszego regulaminu skutkuje opuszczeniem CSE, bez zwrotu
pieniedzy wplaconych za pobytu bez uwzglednienia zapisu w pkt 12.

16. Wszelkie uwagi dotyczgce funkcjonowania CSE nalezy niezwlocznie zglasza¢ do recepgji lub Dyrekcji PNGS.




